~Potrzebujemy rolnictwa i przemystu,

ale nie mozemy pozwoli¢ im

na rzadzenie sie wedtug wiasnych zasad.”

Jim Murray,

dyrektor Europejskiego Biura Organizacji Konsumenckich

Szanowni PafAstwo,

Analizujac zacytowanqg wypowiedz europejskiego przedstawiciela odbiorcéw wyrobdéw
przemystowych i rolniczych trudno oprzeé sie wrazeniu, ze jest ona $wiadectwem
uwidaczniajacym isthienie podstawowej sprzecznosci miedzy producentami a konsumentami.
Sprzecznosci ujawniajacej sie mimo formalnych zakleé majacych przekonaé odbiorcéw, ze wadcy
przemystu o niczym innym nie marza, jak o tworzeniu howych przedsiewzieé zorientowanych
przede wszystkim na Klienta.

Jest oczywiste, ze dotyczy to takze naszej ulubionej dziedziny, jakq jest elektroenergetyka.
Wytwarzane jest przekonanie, ze misja firm energetycznych w Polsce jest wykorzystywanie
dogtebnej wiedzy i metodologii w celu opracowania zintegrowanych rozwigzat dla klientéw
przedsiebiorstw energetycznych, wiazacych ich z produktami i marka przedsiebiorstwa. O tym,
ze tak czesto nie jest, przekonaé sie mozna czytajac uwaznie umowy, jakie Klienci sq zmuszeni
zawieraé z firmami energetycznymi lub prébujac uzyskaé warunki przytaczenia dla doméw
letniskowych czy catorocznych.

Zacytowane nha wstepie powiedzenie w pewien sposob koresponduje ze stwierdzeniami Jose
Saramago, portugalskiego pisarza, komunisty, laureata literackiej Nagrody Nobla z 1998 r.,
zawartymi w jego najhowszej powiesci, w ktdrych zapewnia, ze demokracji juz nie ma, ze
zastapita ja wiadza ekonomiczna kontrolujaca $wiat wedtug wtasnych zasad i to ona podsuneta
rzadom mys$l, ze gospodarka musi mie¢ wolhe rece, a petne zatrudnienie jest przeszkoda, W
wywiadzie zamieszczonym w Le Nouvel Observateur pod koniec pazdziernika tego roku®
stwierdzit on, miedzy innymi, ze: ,..demokracjami kierujg wtadze, ktore wcale nie sq,
demokratyczne. Czy Miedzynarodowy Fundusz Walutowy jest instytucja demokratyczna? Nie. A
Swiatowa Organizacja Handlu? Tez nie. A to wianie one decyduja o naszych losach, naszym
szczesciu. Nie ma demokracji, jest tylko pozér demokracii. (...)"

Z pewnoscig hie mozna sie zgodzi¢ z catoscia wypowiedzi, ale co$ w niej jednak jest
prawdziwego.

Ale te dywagacje tylko pozornie nie wiqzq sie z energetyka,

Wiemy na przyktad, ze w Swiatowej energetyce przemiany nie sq niczym nowym. Minione
dziesieciolecia charakteryzowaty sie w tej branzy brakiem stabilnosci cen, konsolidacja,
konwergencja réznych segmentow energetyki, fuzjami i przejeciami oraz prywatyzacja.
Deregulacja w elektroenergetyce i gazownictwie w wielu krajach spowodowata, ze ustawodawstwo
dotyczace tych gatezi przemystu podlegato i hadal podlega gwattownym zmianom. Jednoczesnie, w
wyniku miedzynarodowe ekspansji i globalizacji, wzrasta konkurencja miedzy firmami, a na rynku
pojawiajq sie nowe podmioty. Chyba takze nie ulega watpliwosci, ze nadal obserwowaé bedziemy
kontynuacje wielu z tych tendencji. Ponadto restrukturyzacja energetyki odbywa sie réwnolegle z
pojawieniem sie wielkich sit fechnologicznych, to jest Internetu i e-biznesu. To one stajq sie
gtéwnym motorem zmian w branzy.



W sytuacji nowych wyzwan ze strony konkurentéw, a takze szybko zmieniajacych sie technologii
i oczekiwan rynku, przedsiebiorstwa energetyczne musza krytycznie przeanalizowaé swoje
aktualne strategie, opracowaé nowe, a takze nauczy¢ sie zarzadzaé pojawiajacymi sie, bardziej
ztozonymi ryzykami dziatalnosci.

Ale trzeba takze umiel odpowiedzieé na pytanie, czy ciagte naciski panstwowych kopalh,
wytwdrcow i dystrybutoréw w Polsce na podwyzki cen energii i jawna hiecheé do dzielenia sie z
budzetem panstwa zyskami nie jest wiasnie zacytowanym na wstepie ,rzadzeniem sie wedtug
wiasnych zasad"? I czy wreszcie nie jest naszym obowigzkiem domaganie sie od panstwa, ktére
przeciez koniecznie chce by¢ nadal wiascicielem sektora paliwowo-energetycznego, aby okreslito
wtasna wizje rozwoju i narodowe priorytety w obszarze szeroko rozumianej energetyki, czy sa
nimi intensywna rozbudowa gérnictwa wegla kamiennego i brunatnego, rozwdj energetyki
jadrowe], wspétpraca z Amerykanami przy budowie elektrowni wykorzystujacych efekty
technologii gazyfikacj i wegla, czy tez energetyka ekologiczna wykorzystujaca zrédita
rozproszone, wtasne zasoby geotermalne, biopaliwa, energie sit przyrody, czy tez tak jak do tej
pory bedziemy wiecznie dyskutowali na niezliczonych konferencjach, seminariach czy
sympozjach?

Tomasz E. Kotakowski
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